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Bundesagentur
Fachliche Weisungen §§ 31, 31a, 31b SGB I fur Arbeit

Wesentliche Anderungen

Fassung vom 01.07.2023

e Rz. 31.2 ff. Berlcksichtigung des Kooperationsplans aufgrund der Neuregelung des
§ 15 und der damit verbundenen Neufassung der Pflichtverletzung nach § 31 Absatz 1
Satz 1 Nummer 1 durch das Zwélfte Gesetz zur Anderung des Zweiten Buches Sozial-
gesetzbuch und anderer Gesetze — Einflihrung eines Burgergeldes (Burgergeld-Gesetz)
vom 16.12.2022 (BGBI. 2022 Teil | Nr. 51, Seite 2328) zum 01.07.2023.

o Rz. 31.36: Bestimmung der Obergrenze von 30 Prozent in Fallen der Betroffenheit ver-
schiedener Regelbedarfsstufen.

e Rz. 31.41: Erganzung der Prufkriterien der auRergewdhnlichen Harte bei einer Minde-
rung in zweckgebundene Mehrbedarfe.

e Rz. 31.47 Berlcksichtigung der Regelung fur Leistungsminderungen wahrend des
Schlichtungsverfahrens durch die Neufassung des § 15a durch das Birgergeld-Gesetz
01.07.2023.

Fassung vom 01.01.2023

o Umfangreiche Anpassung aufgrund der neuen Regelungen des Blrgergeld-Gesetzes
vom 16.12.2022 (BGBI. 2022 Teil |, Seite 2328) zum 01.01.2023, insbesondere zu Hohe
und Dauer der Minderung.

Fassung vom 02.12.2019

e Urteil des Bundesverfassungsgerichts (BVerfG) vom 05.11.2019 (1 BvL 7/16), Leistungs-
minderungen zur Durchsetzung von Mitwirkungspflichten bei Bezug von Arbeitslosen-
geld Il sind teilweise verfassungswidrig.
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Bundesagentur
Fachliche Weisungen §§ 31, 31a, 31b SGB I fur Arbeit

Gesetzestext

§ 31 SGB I
Pflichtverletzungen

(1) Erwerbsfahige Leistungsberechtigte verletzen ihre Pflichten, wenn sie trotz schriftlicher Be-
lehrung Uber die Rechtsfolgen oder deren Kenntnis

1. sich weigern, einer Aufforderung gemaf § 15 Absatz 5 oder Absatz 6 nachzukommen,

2. sich weigern, eine zumutbare Arbeit, Ausbildung, oder ein nach § 16e gefordertes Arbeits-
verhaltnis aufzunehmen, fortzufihren oder deren Anbahnung durch ihr Verhalten verhin-
dern,

3. eine zumutbare Malinahme zur Eingliederung in Arbeit nicht antreten, abbrechen oder An-
lass fir den Abbruch gegeben haben.

Dies gilt nicht, wenn erwerbsfahige Leistungsberechtigte einen wichtigen Grund fur ihr Verhal-
ten darlegen und nachweisen.

(2) Eine Pflichtverletzung von erwerbsfahigen Leistungsberechtigten ist auch anzunehmen,
wenn

1. sie nach Vollendung des 18. Lebensjahres ihr Einkommen oder Vermdgen in der Absicht
vermindert haben, die Voraussetzungen fir die Gewahrung oder Erhéhung des Blrgergel-
des nach § 19 Absatz 1 Satz 1 herbeizufiihren,

2. sie trotz Belehrung Uber die Rechtsfolgen oder deren Kenntnis ihr unwirtschaftliches Verhal-
ten fortsetzen,

3. ihr Anspruch auf Arbeitslosengeld ruht oder erloschen ist, weil die Agentur fir Arbeit das
Eintreten einer Sperrzeit oder das Erléschen des Anspruchs nach den Vorschriften des Drit-
ten Buches festgestellt hat oder

4. sie die im Dritten Buch genannten Voraussetzungen fir das Eintreten einer Sperrzeit erful-
len, die das Ruhen oder Erldschen eines Anspruchs auf Arbeitslosengeld begriinden.

§ 31a SGB I
Rechtsfolgen bei Pflichtverletzungen

(1) Bei einer Pflichtverletzung nach § 31 mindert sich das Blrgergeld um 10 Prozent des nach
§ 20 jeweils maligebenden Regelbedarfs. Bei einer weiteren Pflichtverletzung nach § 31 min-
dert sich das Blrgergeld um 20 Prozent des nach § 20 jeweils maRgebenden Regelbedarfs. Bei
jeder weiteren Pflichtverletzung nach § 31 mindert sich das Blrgergeld um 30 Prozent des nach
§ 20 jeweils malRgebenden Regelbedarfs. Eine weitere Pflichtverletzung liegt nur vor, wenn be-
reits zuvor eine Minderung festgestellt wurde. Sie liegt nicht vor, wenn der Beginn des vorange-
gangenen Minderungszeitraums langer als ein Jahr zurtickliegt. Minderungen nach den Sat-
zen 1 bis 3 sind aufzuheben, sobald erwerbsfahige Leistungsberechtigte diese Pflichten erfiillen
oder sich nachtraglich ernsthaft und nachhaltig dazu bereit erklaren, diesen kunftig nachzukom-
men. Abweichend von den Satzen 1 und 2 gelten bei Pflichtverletzungen nach § 31 Absatz 2
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Nummer 3 in Fallen einer Sperrzeit bei Meldeversdumnis nach § 159 Absatz 1 Satz 2 Num-
mer 8 des Dritten Buches die Rechtsfolgen des § 32.

(2) Vor der Feststellung der Minderung nach Absatz 1 soll auf Verlangen der erwerbsfahigen
Leistungsberechtigten die Anhdrung nach § 24 des Zehnten Buches personlich erfolgen. Verlet-
zen die erwerbsfahigen Leistungsberechtigten wiederholt ihre Pflichten oder versaumen wieder-
holt Meldetermine nach § 32, soll die Anhdérung personlich erfolgen.

(3) Eine Leistungsminderung erfolgt nicht, wenn sie im Einzelfall eine auflergewohnliche Harte
bedeuten wurde.

(4) Leistungsminderungen bei wiederholten Pflichtverletzungen oder wiederholten Meldever-
saumnissen nach § 32 sind auf insgesamt 30 Prozent des nach § 20 mal3gebenden Regelbe-
darfs begrenzt. Die sich rechnerisch ergebenden Zahlbetrage fir die Kosten der Unterkunft und
Heizung durfen durch eine Leistungsminderung nicht verringert werden.

(5) Fur nichterwerbsfahige Leistungsberechtigte gelten die Absatze 1 bis 4 bei Pflichtverletzun-
gen nach § 31 Absatz 2 Nummer 1 und 2 entsprechend.

(6) Erwerbsfahige Leistungsberechtigte, die das 25. Lebensjahr noch nicht vollendet haben, sol-
len innerhalb von vier Wochen nach Feststellung einer Leistungsminderung ein Beratungsange-
bot erhalten, in dem die Inhalte des Kooperationsplans tberprift und bei Bedarf fortgeschrieben
werden.

§ 31b SGB Il
Beginn und Dauer der Minderung

(1) Der Auszahlungsanspruch mindert sich mit Beginn des Kalendermonats, der auf das Wirk-
samwerden des Verwaltungsaktes folgt, der die Pflichtverletzung und den Umfang der Minde-
rung der Leistung feststellt. In den Fallen des § 31 Absatz 2 Nummer 3 tritt die Minderung mit
Beginn der Sperrzeit oder mit dem Erléschen des Anspruchs nach dem Dritten Buch ein. Die

Feststellung der Minderung ist nur innerhalb von sechs Monaten ab dem Zeitpunkt der Pflicht-
verletzung zulassig.

(2) Der Minderungszeitraum betragt

1. in den Fallen des § 31a Absatz 1 Satz 1 einen Monat,

2.in den Fallen des § 31a Absatz 1 Satz 2 zwei Monate und

3. in den Fallen des § 31a Absatz 1 Satz 3 jeweils drei Monate.
In den Féllen des § 31a Absatz 1 Satz 6 ist die Minderung ab dem Zeitpunkt der Pflichterfullung
oder der Erklarung der Bereitschaft zur Pflichterflllung aufzuheben, soweit der Minderungszeit-
raum mindestens einen Monat betragen hat, andernfalls nach Ablauf dieses Monats.

(3) Wahrend der Minderung des Auszahlungsanspruchs besteht kein Anspruch auf erganzende
Hilfe zum Lebensunterhalt nach den Vorschriften des Zwolften Buches
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§ 15 SGB I
Potenzialanalyse und Kooperationsplan

[..]

(5) Die Agentur fur Arbeit Uberprift regelmafig, ob die erwerbsfahige leistungsberechtigte Per-
son die im Kooperationsplan festgehaltenen Absprachen einhalt. Aufforderungen hierzu erfol-
gen grundsatzlich mit Rechtsfolgenbelehrung, insbesondere bei MalRnahmen gemal §§ 16, 16d
ist eine Rechtsfolgenbelehrung vorzusehen.

(6) Wenn ein Kooperationsplan nicht zustande kommt oder nicht fortgeschrieben werden kann,
erfolgen Aufforderungen zu erforderlichen Mitwirkungshandlungen mit Rechtsfolgenbelehrung.

§15a

Schlichtungsverfahren
[..]

(3) Wahrend des Schlichtungsverfahrens flihrt die Verletzung von Pflichten nach § 31 nicht zu
Leistungsminderungen nach § 31a.

[..]
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Fachliche Hinweise §§ 31, 31a, 31b SGB I

1. Allgemeines

(1) Dem in § 2 verankerten Grundsatz des Forderns entsprechend
sollen die erwerbsfahigen leistungsberechtigten Personen verpflich-
tet werden, konkrete Schritte zur Behebung ihrer Hilfebedurftigkeit
zu unternehmen. Sie missen alle Méglichkeiten zur Beendigung o-
der Verringerung ihrer Hilfebedurftigkeit ausschdpfen und aktiv an
allen Ma3nahmen mitwirken, die ihre Eingliederung unterstitzen.

(2) Kommen die erwerbsfahigen leistungsberechtigten Personen ih-
ren Pflichten ohne wichtigen Grund nicht nach, so kann dies Leis-
tungsminderungen zur Folge haben. Den Grundsatz des Férderns
und Forderns hat das BVerfG mit seiner Entscheidung vom
05.11.2019 (Az: 1 BvL 7/16) bestatigt. Es hat entschieden, dass Mit-
wirkungspflichten und deren Durchsetzung mithilfe von Leistungs-
minderungen im Grundsatz verfassungskonform sind, jedoch
strenge Anforderungen an die VerhaltnismaRigkeit aufgestellt. Die in
der damaligen Fassung der §§ 31 bis 31b verankerten Minderungs-
regelungen waren deshalb teilweise unverhaltnismafig und bedurf-
ten einer Neuregelung durch den Gesetzgeber.

Diese gesetzliche Neuregelung ist durch das Blrgergeld-Gesetz
zum 01.01.2023 erfolgt.

(3) Zum 01.07.2023 I16st der Kooperationsplan die Eingliederungs-
vereinbarung ab. Er selbst begrindet keine konkreten Pflichten,
die unmittelbar zu Rechtsfolgen fiihren. Beziiglich des Zustande-
kommens und der Inhalte des Kooperationsplans wird auf die
Fachlichen Weisungen zu § 15 hingewiesen.

2. Pflichtverletzungen nach § 31 Absatz 1

21 Weigerung einer Aufforderung geman § 15 Ab-
satz 5 oder Absatz 6 nachzukommen

(1) Nach § 15 Absatz 5 ist regelmaRig zu Uberprifen, ob die er-
werbsfahige leistungsberechtigte Person die im Kooperationsplan
festgehaltenen Absprachen einhalt.

(2) Ergibt die Uberprifung durch die Integrationsfachkraft, dass zu-
mutbare Inhalte aus dem Kooperationsplan nicht eingehalten wur-
den, ohne dass hierflr ein wichtiger Grund vorliegt, erfolgen die Auf-
forderungen zu erforderlichen Mitwirkungshandlungen grundsatzlich
mit Rechtsfolgenbelehrung. Fur die Vorgehensweise wird auf die
Fachlichen Weisungen zu § 15 Rz. 15.52 ff. verwiesen.

(3) Soweit ein Kooperationsplan nicht zustande kommt oder nicht
fortgeschrieben werden kann, erfolgen Aufforderungen zu erforderli-
chen Mitwirkungshandlungen mit Rechtsfolgenbelehrung, § 15 Ab-
satz 6. Fur die Vorgehensweise wird auf die Fachlichen Weisungen
zu § 15 Rz. 15.63 ff. verwiesen.
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Fachliche Hinweise §§ 31, 31a, 31b SGB I

(4) Soweit einer mit Rechtsfolgenbelehrung versehenen Aufforde-
rung nach § 15 Absatz 5 oder 6 ohne wichtigen Grund (vgl. Kapitel
7.2) nicht nachgekommen wird, gelten die in § 31a geregelten
Rechtsfolgen (vgl. Kapitel 4).

2.2 Ablehnung der Aufnahme oder Fortfiihrung zu-
mutbarer Arbeit, Ausbildung oder geforderter Ar-
beit

(1) In Anbetracht der o. g. Selbsthilfeverpflichtung und des Umstan-
des, dass es sich bei dem Burgergeld um eine steuerfinanzierte So-
zialleistung handelt, unterliegen erwerbsfahige leistungsberechtigte
Personen deutlich scharferen Zumutbarkeitskriterien als leistungs-
berechtigte Personen im SGB Ill (vgl. FW zu § 10).

(2) Weigert sich eine leistungsberechtigte Person, eine Ausbildung
aufzunehmen oder fortzufiihren, ist das Grundrecht der freien Be-
rufswahl zu beachten. Eine Pflichtverletzung liegt nur vor, wenn die
angebotene Ausbildungsstelle den Berufswiinschen der leistungs-
berechtigten Person entsprochen hat. Sofern nichts darauf hindeu-
tet, dass eine generelle Weigerungshaltung besteht, sind die Anga-
ben zum wichtigen Grund (s. Kapitel 2.5) grof3ztigig zu beurteilen.

(3) Weigert sich eine leistungsberechtigte Person ohne wichtigen
Grund, eine zumutbare Arbeit, Ausbildung oder eine geférderte Ar-
beit aufzunehmen oder fortzuflihren, stellt dies eine Pflichtverlet-
zung dar, soweit die leistungsberechtigte Person vorab Uber die
Rechtsfolgen schriftlich belehrt wurde oder die Rechtsfolgen kannte
(vgl. Rz. 31.15). Ob eine Rechtsfolgenbelehrung erfolgt, richtet sich
nach den Regelungen uber den Kooperationsplan § 15 Absatze 5
und 6 (vgl. Fachliche Weisungen zu § 15, Rz. 15.52 ff.).

Wourde in Fallen des § 31 Absatz 1 Satz 1 Nummer 2 nicht Uber die
Rechtfolgen belehrt, ist zu prifen, ob ein Sachverhalt vorliegt, der
nach § 159 SGB Il ohne vorherige Rechtsfolgenbelehrung zum Ein-
tritt einer Sperrzeit fihren wirde und damit eine Minderung nach

§ 31 Absatz 2 Nummer 4 (Sperrzeitfiktion) zur Folge hatte (vgl. Ka-
pitel 3.4).

(4) Eine Weigerung und damit eine Pflichtverletzung nach § 31 Ab-
satz 1 Satz 1 Nummer 2 liegt auch dann vor, wenn die erwerbsfa-
hige leistungsberechtigte Person durch ihr - negatives - Verhalten
eine Einstellung vereitelt.

(5) Vorgenannte Pflichtverletzungen, insbesondere die Weigerung
der Aufnahme oder Fortflihrung einer zumutbaren Arbeit, indizieren
nicht zugleich ein sozialwidriges Verhalten im Sinne des § 34. Ob
eine Pflichtverletzung als sozialwidriges Verhalten im Sinne des

§ 34 zu einer Ersatzpflicht fuhrt, ist nach den Umstanden des Ein-
zelfalles zu beurteilen (siehe auch FW zu § 34).
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2.3 Nichtantritt, Abbruch oder Anlass fiir Abbruch ei-
ner zumutbaren MaRnahme

(1) Nach § 10 Absatz 3 gelten die Regelungen zur Zumutbarkeit ei- Zumutbare MaR-
ner Erwerbstatigkeit entsprechend fir die Teilnahme an einer Mal3- nahme

nahme zur Eingliederung in Arbeit (vgl. Rz. 31.5 und FW zu § 10). (Rz. 31.11)

(2) Sowohl der Nichtantritt, der Abbruch als auch der Anlass fiir den Nichtantritt MaR-
Abbruch einer zumutbaren MaRnahme zur Eingliederung in Arbeit nahme

stellen eine Pflichtverletzung dar, soweit die leistungsberechtigte (Rz. 31.12)

Person vorab Uber die Rechtsfolgen schriftlich belehrt wurde oder
die Rechtsfolgen kannte (vgl. Rz. 31.15). Ob eine Rechtsfolgenbe-
lehrung erfolgt, richtet sich nach den Regelungen Gber den Koope-
rationsplan § 15 Absatze 5 und 6 (vgl. Fachliche Weisungen zu

§ 15).

(3) Ein malinahmewidriges Verhalten, welches zum MalRnahmeab- MaRnahmewidriges
bruch fuhrt (§ 31 Absatz 1 Satz 1 Nummer 3), liegt vor, wenn er- Verhalten
werbsfahige leistungsberechtigte Personen den Ablauf der Mal3- (Rz. 31.13)

nahme beeintrachtigen bzw. den eigenen Malinahmeerfolg derart
gefahrden, dass das MalRnahmeziel nicht mehr erreicht oder ihr
Verbleib in der Mallnahme dem MalRnahmetrager nicht zugemutet
werden kann. Dies kann z. B. der Fall sein bei einem wiederholt un-
entschuldigten Fehlen oder einer haufigen Missachtung der Unter-
richts- bzw. Betriebsordnung (ggf. mit vorheriger, erforderlicher Ab-
mahnung durch den Malinahmetrager). Ein solches Verhalten ist
durch den MalRnahmetrager zu bescheinigen und zur Akte zu neh-
men (vgl. § 61).

(4) Die Teilnahme an der ganzheitlichen Betreuung (§ 16k) ist frei-
willig und wird der erwerbsfahigen leistungsberechtigten Person
ohne Verweis auf etwaige Rechtsfolgen bei Ablehnung, Nichtantritt
oder Abbruch der MaRnahme angeboten. Nach § 16k Absatz 4 fin-
det § 31 Absatz 1 Satz 1 Nummer 3 keine Anwendung.

24 Rechtsfolgenbelehrung oder Kenntnis tiber die
Rechtsfolgen
(1) Eine Leistungsminderung nach § 31 Absatz 1 kann nur eintreten, Rechtsfolgenbeleh-
wenn die erwerbsfahige leistungsberechtigte Person vorher Gber die rung
Rechtsfolgen schriftlich belehrt wurde oder die Rechtsfolgen kannte. (Rz. 31.14)

Ob eine Rechtsfolgenbelehrung erfolgt, richtet sich nach den Rege-
lungen Uber den Kooperationsplan § 15 Absatze 5 und 6 (vgl. Fach-
liche Weisungen zu § 15, Rz. 15.52 ff.). Die leistungsberechtigte
Person muss konkret, verstandlich, richtig und vollstandig uber die
Rechtsfolgen belehrt worden sein. Die alleinige Aushandigung eines
Merkblattes reicht nicht aus (vgl. BSG, Urteil vom 18.02.2010 —

B 14 AS 53/08 R = BSGE 105, 297 ff.; ferner BSG, Urteil vom
17.12.2009 — B 4 AS 30/09 R = SozR 4-4200). Die Belehrung ist zu
dokumentieren.
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(2) Grundsatzlich sollte die Rechtsfolgenbelehrung schriftlich erfol-
gen. Eine Leistungsminderung wegen einer Pflichtverletzung nach
§ 31 Absatz 1 kann auch eintreten, wenn die leistungsberechtigte
Person die Rechtsfolgen ihres Verhaltens kannte. Davon kann re-
gelmafig ausgegangen werden, wenn zeitnah zu der aktuellen
Pflichtverletzung wegen einer gleichartigen Pflichtverletzung bereits
einmal eine Minderung eingetreten ist.

Die Kenntnis von den Rechtsfolgen kann sich auch aus anderen
Umstanden ergeben. Es missen konkrete Anhaltspunkte fur die
Kenntnis vorliegen, die zu dokumentieren sind. Dies ist insbeson-
dere fur Sachverhalte nach § 31 Absatz 1 Satz 1 Nummer 2 und
§ 31 Absatz 2 Nummer 1, erst recht in Wiederholungsfallen, der
Fall.

(3) Bei Arbeitslosengeld-Aufstockenden hat die Belehrung Uber die
Rechtsfolgen durch die Agentur fur Arbeit zu erfolgen. Durch eine
solche Belehrung hat die leistungsberechtigte Person zumindest
Kenntnis Uber die Rechtsfolgen einer Pflichtverletzung erlangt. Bei
diesem Personenkreis erfolgt die Belehrung Uber die Rechtsfolgen
unabhangig von den Regelungen zum Kooperationsplan § 15 Ab-
satze 5 und 6.

2.5 Beurteilung eines wichtigen Grundes

(1) Eine Pflichtverletzung liegt nicht vor, wenn die erwerbsfahige
leistungsberechtigte Person einen wichtigen Grund fir ihr Verhalten
darlegt und nachweisen kann, § 31 Absatz 1 Satz 2. Der wichtige
Grund bezieht sich auf die Nichterfiillung der Mitwirkungspflicht und
das konkrete Verhalten der leistungsberechtigten Person - nicht je-
doch auf die dann folgende Minderung.

(2) Wichtig sind alle Grinde, die fur die leistungsberechtigte Person
unter Berucksichtigung aller Umstande des Einzelfalles und unter
Abwagung des individuellen Grundes im Verhaltnis zu den Interes-
sen der Allgemeinheit, die die Leistungen an sie und die Mitglieder
der Bedarfsgemeinschaft (BG) aus Steuermitteln erbringt, besonde-
res Gewicht haben. Ein wichtiger Grund kann im Regelfall nur aner-
kannt werden, wenn die leistungsberechtigte Person erfolglos einen
zumutbaren Versuch unternommen hat, den Grund zu beseitigen,
zu vermeiden oder ein solcher Versuch erfolglos geblieben ware.

(3) Vor dem Hintergrund des Grundprinzips des Forderns (§ 2) ist
wie bei den strengen Zumutbarkeitsregelungen (vgl. Kapitel 2.2 und
Kapitel 2.3, FW zu § 10) bei der Prifung des wichtigen Grundes
ebenfalls ein strenger Mal3stab anzulegen. Die Anerkennung eines
objektiv wichtigen Grundes setzt voraus, dass die eingeforderte Mit-
wirkung der leistungsberechtigten Person aufgrund der konkreten
individuellen Umsténde in diesem Fall nicht zumutbar ist.

Irrt sich die leistungsberechtigte Person bei der Beurteilung des
wichtigen Grundes, verhindert dies nicht die Feststellung einer Leis-
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tungsminderung. Der Weigerungstatbestand setzt jedoch eine indi-
viduelle Erkenntnismadglichkeit voraus. Dabei muss die leistungsbe-
rechtigte Person ihr Verhalten und die Rechtsfolgen reflektieren
koénnen (personliche Einsichtsfahigkeit). Fehlt diese Méglichkeit,
kann dieses Verhalten einen wichtigen Grund darstellen.

(4) Im Falle des Aufenthalts in einem Frauenhaus (§ 36a) liegt re-
gelmalig ein wichtiger Grund fur das Nichterfillen der Pflichten vor.
Dabei sind die konkreten Umstande des Einzelfalls, insbesondere
die seelische Verfassung der leistungsberechtigten Person zu be-
ricksichtigen. Des Weiteren darf die Zielsetzung der Hilfe im Frau-
enhaus - insbesondere Gewahrung von Schutz und Zuflucht vor
dem gewalttatigen Ehemann - durch das Tatigwerden des Jobcen-
ters nicht gefahrdet werden.

3. Pflichtverletzungen nach § 31 Absatz 2

3.1 Verminderung von Einkommen und Vermogen

(1) Eine Pflichtverletzung nach § 31 Absatz 2 Nummer 1 liegt vor,
wenn leistungsberechtigte Personen nach Vollendung des 18. Le-
bensjahres ihr Einkommen oder Vermogen vermindern und mit ih-
rem Verhalten zugleich die Absicht verfolgt haben, die Vorausset-
zungen flr die Gewahrung oder Erhdhung der Leistungen herbeizu-
fuhren. Dem Vorgehen muss zudem (unmittelbarer) Vorsatz (be-
wusste Tatbestandsverwirklichung) zugrunde gelegen haben; grobe
Fahrlassigkeit i. S. des § 45 Absatz 2 Satz 3 Nummer 3 des SGB X
reicht dagegen nicht aus. Der Begriff der ,,Absicht“ beschreibt die
starkste Form des Vorsatzes. Die absichtliche Verminderung des
Einkommens oder des Vermdgens muss gerade deswegen erfol-
gen, um (héheres) Burgergeld nach § 19 Absatz 1 Satz 1 zu bezie-
hen. Nimmt die leistungsberechtige Person den Bezug oder die Er-
héhung des Blrgergeldes nach § 19 Absatz 1 Satz 1 billigend in
Kauf — d. h. als Nebenfolge eines aus anderen Griinden erfolgten
Handelns (z. B. etwa durch Unterlassung beruflicher Umschulungs-
maflinahmen) — ist keine Absicht gegeben. Auch verantwortungslo-
ses Handeln genulgt fir die Absicht nicht.

(2) Gibt eine erwerbsfahige leistungsberechtigte Person (z. B. eine
Person, die Arbeitslosengeld bezieht) eine bestehende, weniger als
15 Stunden wéchentlich umfassende Beschaftigung auf, weil dieser
Hinzuverdienst unter den Anrechnungsbedingungen des § 11b nicht
mehr lohnend erscheint, liegt ein Minderungstatbestand nach § 31
Absatz 2 Nummer 1 vor, wenn kein wichtiger Grund fir das Verhal-
ten nachgewiesen wird. Die Kuindigung der geringfiigigen Beschafti-
gung erfolgt in diesem Falle mit dem Ziel, die Voraussetzungen fir
eine Erhéhung des Blrgergeldes nach § 19 Absatz 1 Satz 1 herbei-
zufihren.

(3) Im Falle des Eintritts einer Leistungsminderung nach § 31 Ab-
satz 2 Nummer 1 ist zu prifen, ob ein Ersatzanspruch nach § 34 be-
steht. Naheres regeln die FW zu § 34.
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3.2 Unwirtschaftliches Verhalten

Unwirtschaftliches Verhalten im Sinne des § 31 Absatz 2 Nummer 2
liegt vor, wenn eine leistungsberechtigte Person unter Bertcksichti-
gung der ihr durch die Allgemeinheit gewahrten Hilfe bei allen oder
einzelnen ihrer Handlungen jede wirtschaftlich verninftige Betrach-
tungsweise vermissen lasst und dadurch weitere Hilfebedurftigkeit
ausl|ost.

Die leistungsberechtigte Person ist vorher individuell Gber die ggf.
eintretenden Rechtsfolgen zu belehren. In diesem Zusammenhang
ist ihr deutlich aufzuzeigen, dass und wie sie ihr unwirtschaftliches
Verhalten unterlassen soll.

3.3 Leistungsminderung bei Eintritt einer Sperrzeit
nach §§ 159 oder 161 SGB Il

(1) Die Anwendung des § 31 Absatz 2 Nummer 3 setzt voraus, dass
die Agentur flr Arbeit als der fir die Arbeitslosenversicherung zu-
standige Trager, bei einer erwerbsfahigen leistungsberechtigten
Person mit Anspruch auf Arbeitslosengeld einen Bescheid nach

§ 159 oder § 161 SGB Il erlassen hat. Auf die Dauer der festge-
stellten Sperrzeit kommt es hierbei nicht an. Das fur die Gewahrung
des Birgergeldes zustandige Jobcenter ist an diese Feststellung
gebunden, da der nach § 37 SGB X wirksam gewordene Sperrzeit-
bescheid Tatbestandswirkung entfaltet.

(2) Liegt ein Minderungstatbestand nach § 31 Absatz 2 Nummer 3
vor, ist nach den Umstanden des Einzelfalles zu bestimmen, ob dies
zu einer Ersatzpflicht im Sinne des § 34 fuhrt (siehe FW zu § 34).

(3) Mit dem zum 01.01.2017 eingetretenen Ubergang der vermittleri-
schen Betreuung der Arbeitslosengeld-Aufstockenden von den Job-
centern zu den Agenturen fir Arbeit ist die Schnittstelle zwischen
Sperrzeitenrecht im SGB Il und Minderungsrecht im SGB Il zu be-
achten. Nach § 31a Absatz 1 Satz 7 treten in Fallen einer Sperrzeit
bei Meldeversaumnis nach § 159 Absatz 1 Satz 2 Nummer 8

SGB lll abweichend von der ublichen Regelung bei einer Pflichtver-
letzung nach § 31 Absatz 2 Nummer 3 die Rechtfolgen des § 32 ein,
mithin eine Minderung in Hohe von 10 Prozent fur einen Monat (vgl.
FW zu § 32).Voraussetzung fur den Eintritt von Leistungsminderun-
gen im SGB |l ist, dass das Jobcenter von der Pflichtverletzung
Kenntnis erlangt und die leistungsberechtigte Person Uber die
Rechtsfolgen, die nach den Regelungen des SGB Il eintreten kon-
nen, schriftlich belehrt wurde oder von diesen Kenntnis hatte. Re-
gelmalig muss die entsprechende Belehrung durch die zustandige
Agentur fUr Arbeit bereits mit der Aufforderung zur Meldung erfol-
gen.

(4) Bei durch die Agentur flr Arbeit festgestellten Sperrzeiten nach
§ 159 Absatz 1 Satz 2 Nummer 9 SGB Il (verspatete Arbeitsu-
chendmeldung) ist keine Pflichtverletzung nach § 31 Absatz 2 Num-
mer 3 festzustellen.
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3.4 Sperrzeitfiktion

(1) Eine Pflichtverletzung nach § 31 Absatz 2 Nummer 4 liegt vor,
wenn eine erwerbsfahige leistungsberechtigte Person dem Grunde
nach die Voraussetzungen fur den Eintritt einer Sperrzeit nach dem
SGB Il erflillt, die das Ruhen oder Erléschen eines Anspruchs auf
Arbeitslosengeld begriinden wiirde. Im Gegensatz zur Regelung der
Nummer 3 hat das zustandige Jobcenter selbst zu entscheiden, ob
und inwieweit die Tatbestandsmerkmale gegeben sind.

(2) Von der Vorschrift des § 31 Absatz 2 Nummer 4 werden grund-
satzlich nur Sachverhalte erfasst, bei denen ein Sperrzeittatbestand
im Sinne des § 159 Absatz 1 Nummer 1 SGB Il (Sperrzeit bei Ar-
beitsaufgabe) erflllt ist, die Voraussetzungen flir einen Anspruch
auf Arbeitslosengeld (z. B. wegen Nichterfullung der Anwartschafts-
zeit) aber nicht vorliegen.

Bei der Minderung des Leistungsanspruchs wegen Arbeitsaufgabe
ist es unerheblich, ob die Beschaftigung vor oder wahrend des Bir-
gergeldbezuges aufgenommen worden ist. Mal3geblich ist, dass
eine versicherungspflichtige Beschaftigung (§ 24 SGB Ill) beendet
wurde. So kann auch bei einer erwerbsfahigen leistungsberechtig-
ten Person, die neben ihrem Arbeitsentgelt erganzend Blrgergeld
bezieht, eine Leistungsminderung eintreten, wenn sie ihre versiche-
rungspflichtige Beschaftigung aufgibt (vgl. BSG, Urteil vom
17.12.2009 — B 4 AS 20/09 R = BSGE 105, 194 ff.). Zum Eintritt ei-
ner Leistungsminderung bei Aufgabe einer geringfugigen Beschéfti-
gung wird auf Rz. 31.19 verwiesen.

4. Rechtsfolgen bei Pflichtverletzungen (§ 31a)

4.1 Hoéhe der Minderung

(1) Nach § 31a Absatz 1 mindert sich das Birgergeld um einen Be-
trag in Hohe von 10 Prozent des flir die erwerbsfahige leistungsbe-
rechtigte Person nach § 20 maRRgebenden (ungeminderten) Regel-
bedarfs, wenn eine der in § 31 genannten Pflichtverletzungen vor-
liegt.

Bei einer weiteren Pflichtverletzung nach § 31 mindert sich das Br-
gergeld um 20 Prozent des nach § 20 jeweils mafligebenden Regel-
bedarfs (siehe hierzu Kapitel 4.1.4). Bei jeder weiteren Pflichtverlet-
zung mindert sich das Blirgergeld um 30 Prozent des nach § 20 je-
weils malRgebenden Regelbedarfs.

Fir die sich aus § 31b ergebende Dauer der Minderung wird auf Ka-
pitel 5 verwiesen.

411 Weitere Pflichtverletzung

(1) Eine weitere Pflichtverletzung liegt vor, wenn innerhalb eines
Jahres seit Beginn des vorangegangenen Minderungszeitraumes
eine der in § 31 aufgeflihrten Pflichten erneut verletzt wird.
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(2) Voraussetzung fur die Feststellung einer weiteren Pflichtverlet-
zung ist, dass bereits zuvor eine Minderung festgestellt wurde, also
die Bekanntgabe einer vorangegangenen Minderungsentscheidung
durch Bescheid erfolgt ist.

(3) Grundsatzlich ist jede weitere Pflichtverletzung, die sich nach
Zugang des Minderungsbescheides ereignet, eine Pflichtverletzung
mit Zahlwirkung. Mit § 31a Absatz 1 Satz 5 wird lediglich das Ende
der Zahlwirkung festgelegt, d. h. der Beginn des vorangegangenen
Minderungszeitraumes ist nur maf3geblich, um das Ende der Zahl-
wirkung festzustellen. Fir alle Ereignisse, die nach Zugang des Min-
derungsbescheides und vor dem Ende der Zahlwirkung liegen, sind
die Leistungen nach der nachsten Stufe zu mindern. Die Zahlwir-
kung selbst umfasst haufig einen Zeitraum, der Ianger als ein Jahr
ist. Dies beruht darauf, dass jeweils nur der Zeitraum der vorange-
gangenen Minderung fir die Zahlwirkung ausschlaggebend ist. Z. B.
ist es bei einer dritten Pflichtverletzung ausreichend, wenn der Be-
ginn des Minderungszeitraums der vorangegangenen zweiten
Pflichtverletzung nicht mehr als ein Jahr zurtckliegt.

(4) Zu beachten ist, dass jede Leistungsminderung, also auch eine
Minderung bei einer weiteren Pflichtverletzung, eine eigene Zahlwir-
kung (Jahresfrist) ausldst. Bei jeder Pflichtverletzung ist zu prifen,
ob sie von der Zahlwirkung der vorangegangenen Leistungsminde-
rung erfasst wird. Die festzustellende Minderung des Leistungsan-
spruchs richtet sich nach der Hohe der vorangegangenen Leis-
tungsminderung.

(5) Die Jahresfrist lauft kalendermalig ab; Unterbrechungen des
Leistungsbezuges wirken sich nicht fristverlangernd aus.

Beispiel:

Eintritt der ersten Leistungsminderung (wegen Pflichtverletzung) im Feb-
ruar fir einen Monat in Héhe von 10 Prozent. Zugang des Bescheids am
20. Januar; Zahlwirkung 01.02. — 31.01. des Folgejahres.

Eintritt einer zweiten Leistungsminderung (wegen Pflichtverletzung) ab
Marz des gleichen Jahres flr zwei Monate in Héhe von 20 Prozent. Zu-
gang des Bescheides am 16. Februar; Zahlwirkung 01.03. — 28/29.02
des Folgejahres.

Eintritt einer dritten Leistungsminderung (wegen Pflichtverletzung) ab
dem Februar des Folgejahres fiir drei Monate und in H6he von 30 Pro-
zent. Zugang des Bescheides am 15. Januar des Folgejahres; Zahlwir-
kung 01.02. des Folgejahres — 31.01. des darauffolgenden Jahres.

Eintritt einer vierten Leistungsminderung (wegen Pflichtverletzung) im
Juni des darauffolgenden Jahres fiir einen Monat in Héhe von 10 Pro-
zent. Zugang des Bescheides am 02. Mai des darauffolgenden Jahres;
Zahlwirkung ein Jahr ab Juni des darauffolgenden Jahres.

4.1.2 Aufhebung des Bewilligungsbescheides

Der Minderungsbescheid ist als kombinierter Verwaltungsakt auszu-
gestalten, der sowohl die Feststellung der Pflichtverletzung als auch
deren Umsetzung mittels Aufhebung nach § 48 Absatz 1 SGB X be-
inhaltet.
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Nach der Rechtsprechung des BSG bedarf es neben dem die
Pflichtverletzung feststellenden Verwaltungsakt noch der Aufhebung
eines bestehenden Bewilligungsbescheides. Dieser ist in HOhe des
Minderungsbetrages nach § 48 Absatz 1 SGB X flir den letzten
mafgeblichen, vorangegangenen Bewilligungs- oder Anderungsbe-
scheid der betroffenen Monate bzw. des betroffenen Monats aufzu-
heben. Zur Erlduterung ist dem Minderungsbescheid ein Berech-
nungsbogen beizufiigen, aus dem die Auswirkungen der Aufhe-
bungsentscheidung auf die Leistungshdéhe ersichtlich sind.

Die Aufhebungsentscheidung im Minderungsbescheid ist auf das
Ende des Bewilligungszeitraums zu begrenzen, wenn der Bewilli-
gungszeitraum kurzer als der eingetretene Minderungszeitraum ist.
Bei einer erneuten Bewilligung (nach Weiterbewilligungsantrag), die
in den Minderungszeitraum fallt, ist im Bewilligungsbescheid das ge-
minderte Blrgergeld fur den malRgeblichen Monat auszuweisen. Im
Bewilligungsbescheid ist als Begriindung ein Verweis auf den Min-
derungsbescheid aufzunehmen.

Sind zum Zeitpunkt der Feststellung einer Leistungsminderung die
Leistungen fur den folgenden Monat zur Zahlung angewiesen, ist
darauf zu achten, dass der Minderungsbescheid unter Beachtung
der sechsmonatigen Ausschlussfrist (siehe Rz 31.49) erst im Folge-
monat zugestellt wird, um Uberzahlungen zu vermeiden. Uberzah-
lungen des Bilrgergeldes sind von der leistungsberechtigten Person
zu erstatten.

4.1.3 Hochstgrenze

(1) Leistungsminderungen wegen wiederholten Pflichtverletzungen Hochstgrenze 30 Pro-
oder wiederholten Meldeversaumnissen sind in der Summe auf zent

30 Prozent des malgebenden Regelbedarfs begrenzt, § 31a Ab- (Rz. 31.32)

satz 4 Satz 1.

(2) Bei den sich ergebenden Minderungsbetragen, darf keine Min- Kosten der Unter-
derung der Kosten der Unterkunft und Heizung erfolgen, § 31a Ab- kunft und Heizung
satz 4 Satz 2. Dies kann dazu fihren, dass keine Minderung der (Rz. 31.33)

Leistungen nach dem SGB Il eintritt, wenn durch Einkommen nur
ein erganzender Leistungsanspruch auf Kosten der Unterkunft- und
Heizung besteht.

Die Leistungen zur Deckung der Bedarfe nach § 24 (Abweichende Teilhabeleistungen
Erbringung von Leistungen) und § 27 (Leistungen fur Auszubil- (Rz. 31.34)

dende) sowie zur Deckung der Bedarfe fur Bildung und Teilhabe

nach § 28 zahlen nicht zum Regelbedarf nach § 20 und kénnen da-

her nicht gemindert werden.

41.4 MaRgebender Regelbedarf 'I;nagg:bender Regel-
eda
(1) Grundlage fir die Ermittlung des Minderungsbetrages ist der am (Rz. 31.35)

Tag der Feststellung der Pflichtverletzung mafRRgebende ungemin-
derte Regelbedarf nach § 20. Bezieht die leistungsberechtigte Per-
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son zu diesem Zeitpunkt kein Blrgergeld, so ist auf den Regelbe-
darf zu Beginn des Minderungszeitraumes abzustellen. Dies gilt
auch fir vor dem Jahreswechsel festgesetzte Minderungsbetrage.
Anderungen in den persdnlichen Verhaltnissen der mit einer Leis-
tungsminderung belegten leistungsberechtigten Person wahrend
des Minderungszeitraumes (z. B. Wechsel der BG) haben keine
Auswirkungen auf die Héhe des einmal festgesetzten Minderungs-
betrages. Dies gilt nur dann nicht, soweit sich im Einzelfall ergibt,
dass bei Erlass des Minderungsbescheides das Recht unrichtig an-
gewandt oder von einem Sachverhalt ausgegangen worden ist, der
sich als unrichtig erweist (§ 44 Absatz 1 Satz 1 SGB X).

(2) Eine Uberlappung von Minderungszeitraumen aufgrund einer Kumulative Pflicht-
Pflichtverletzung nach § 31 mit Minderungen von Meldeversdumnis- verletzung
sen nach § 32 ist zulassig. Der monatliche Minderungsbetrag darf (Rz. 31.36)

jedoch nicht 30 Prozent des mal3gebenden Regelbedarfs tber-
schreiten. Der daruber liegende Minderungsbetrag wirkt sich nicht
mehr aus.

Die Pflichtverletzung ist trotz der Begrenzung der Minderungshoéhe
auf 30 Prozent mit Bescheid festzustellen. Fur die Zahlwirkung einer
weiteren Pflichtverletzung ist diese Feststellung notwendig. So kann
die Verkurzung einer vorherigen Minderung nach § 31a Absatz 1
Satz 4 oder deren Wegfall (z.B. im Rechtsbehelfsverfahren) dazu
fuhren, dass sich die spatere Minderung in voller Hohe auswirkt.
Darauf ist die leistungsberechtigte Person in der Begriindung des
Minderungsbescheids hinzuweisen.

Dies gilt analog bei der Uberlappung zweier oder mehrerer Minde-
rungszeitrdume wegen § 31 (siehe Kapitel 4.1.1).

Uberschneiden sich Minderungen, die auf verschiedene Regelbe-
darfsstufen Bezug nehmen (z.B. beim Wechsel der Regelbedarfs-
stufe nach dem Ein- oder Auszug einer Partnerin oder eines Part-
ners) und wird die Obergrenze von 30 Prozent Gberschritten, ist in
diesen Fallen ausnahmsweise als malRgebender Regelbedarf fir die
Bestimmung der Obergrenze der im Minderungsmonat geltende Re-
gelbedarf heranzuziehen. In den Féllen, in denen die Grenze von 30
Prozent nicht erreicht wird, erfolgt keine Anpassung der einzelnen
Minderungstatbestande. Hier bleibt die Regelbedarfsstufe relevant,
die bei Feststellung der Minderung mafgeblich war.

Beispiel 1:

Leistungsminderung wegen einer Pflichtverletzung nach § 31 Absatz 1
Satz 1 Nummer 2 (wegen Ablehnung eines Arbeitsangebots) fiir Januar
sowie zweimal 10 Prozent wegen zwei Meldeversdumnissen im selben
Monat ergeben bei einem Regelbedarf fiir Alleinstehende von

502,00 EUR folgende Minderungen:

50,20 EUR + (2 x 50,20 EUR) = 150,60 EUR

- Die Minderungshdhe ist auf 30 Prozent des maligebenden Regelbe-
darfs beschrankt. Daraus ergeben sich hier keine Anderungen, da insge-
samt 30 Prozent erreicht werden.

Beispiel 2:
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4.2

Leistungsminderung wegen einer wiederholten Pflichtverletzung nach

§ 31 Absatz 1 Satz 1 Nummer 2 (wegen der Weigerung ein zumutbares
Arbeitsverhaltnis fortzufiihren) in Héhe von 20 Prozent fiir Januar und
Februar, sowie wegen zwei Meldeversaumnissen in Hohe von jeweils
10 Prozent des Regelbedarfs von 502,00 EUR fir Februar ergeben fol-
gende Minderungen:

100,40 EUR + (2 x 50,20 EUR) = 200,80 EUR

- Die Minderungshdhe ist auf 30 Prozent des mafigebenden Regelbe-
darfs beschrankt. In diesem Beispielfall wirde die summierte Minde-
rungshohe im Monat Februar 40 Prozent betragen. Die Minderung ist in
diesem Monat auf 30 Prozent zu beschranken. Die Minderung ist jedoch
immer in voller Héhe auszusprechen, auch wenn sie auf 30 Prozent be-
grenzt wird. Fur die Zahlwirkung einer weiteren Pflichtverletzung ist die
Leistungsminderung relevant.

Beispiel 3:

Leistungsminderung wegen einer 1. Pflichtverletzung nach § 31 Ab-
satz 1 Satz 1 Nummer 2 (wegen der Weigerung ein zumutbares Arbeits-
verhaltnis fortzufuhren) in Hohe von 10 Prozent des Regelbedarfs fiir Al-
leinstehende flir Februar. Leistungsminderung wegen einer wiederholten
Pflichtverletzung nach § 31 Absatz 1 Satz 1 Nummer 2 (wegen Ableh-
nung eines Arbeitsangebots) in Hohe von 20 Prozent des Regelbedarfs
fir Alleinstehende fiir Marz und April. Am 01.03. zieht ein Partner zu der
leistungsberechtigten Person, so dass die Regelbedarfsstufe auf die fur
volljahrige Partner wechselt. Weitere Leistungsminderung (Dritte) nach
§ 31 Absatz 1 Satz 1 Nummer 2 (wegen der erneuten Ablehnung eines
Arbeitsangebots) in H6he von 30 Prozent des Regelbedarfs fur volljah-
rige Partner fur April, Mai und Juni.

1. Pflichtverletzung in Hohe von 10 Prozent des Regelbedarfs fiir Allein-
stehende im Februar.

2. Pflichtverletzung in H6he von monatlich 20 Prozent des Regelbedarfs
fur Alleinstehende fur Marz und April.

3. Pflichtverletzung in Héhe von monatlich 30 Prozent des Regelbedarfs
fur volljahrige Partner fur April, Mai und Juni

- Die Minderungshdhe ist auf 30 Prozent des mafligebenden Regelbe-
darfs beschrankt. In diesem Beispielfall wiirde die summierte Minde-
rungshdhe im Monat April 50 Prozent betragen. Die Minderung ist in die-
sem Monat auf 30 Prozent zu beschranken. Die Minderung wegen der 2.
Pflichtverletzung bezieht sich noch auf die Regelbedarfsstufe 1. Die Min-
derung wegen der 3. Pflichtverletzung bezieht sich aufgrund des Ein-
zugs des Partners dagegen auf die Regelbedarfsstufe 2. Im Monat April
gilt die Regelbedarfsstufe 2, so dass eine Begrenzung auf 30 Prozent
des Regelbedarfs fir volljahrige Partner erfolgt.

In den Bescheiden ist die Berechnung konkret zu erlautern. Die Minde-
rung ist immer in voller H6he auszusprechen, auch wenn sie im Ergeb-
nis auf 30 Prozent begrenzt wird. Fir die Zahlwirkung einer weiteren
Pflichtverletzung ist die Leistungsminderung relevant.

Anhorung

Die leistungsberechtigte Person ist im Rahmen der Aufklarung des
Sachverhalts zum Vorwurf der Pflichtverletzung und im Zusammen-
hang stehender Umstande anzuhoren, § 31a Absatz 2 SGB 11 i.V.m.
§ 24 SGB X.

Den erwerbsfahigen leistungsberechtigten Personen ist die Moglich-
keit zu geben, etwaige besondere Umstande wie familiare oder ge-
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sundheitliche Probleme oder eine Diskriminierung am aufgegebe-
nen Arbeitsplatz darzulegen. Diese Griinde kénnen bei objektiver
Betrachtung der geforderten Mitwirkung und auch einer kinftigen
Mitwirkung entgegenstehen. Ihnen soll beim Vorliegen entsprechen-
der Anhaltspunkte die Gelegenheit zur AuBerung in einem persénli-
chen Gesprach gegeben werden. Die leistungsberechtigten Perso-
nen kénnen dann den Sachverhalt nach ihrer Wahrnehmung umfas-
send vortragen.

Auf Verlangen der leistungsberechtigten Person soll die Anhérung
in einem personlichen Gesprach erfolgen. Bei wiederholten Pflicht-
verletzungen oder Meldeversaumnissen der leistungsberechtigten
Person, soll die Anhérung personlich erfolgen. Ziel ist es, dauer-
hafte Leistungsminderungen und einen daraus gegebenenfalls re-
sultierenden dauerhaften Kontaktabbruch zum Jobcenter zu vermei-
den und festzustellen, was ursachlich fiir das Verhalten der Leis-
tungsberechtigten ist. Mogliche Hartefalle (vgl. Rz. 31.40) sollen
identifiziert werden. Dabei ist insbesondere zu hinterfragen, ob mit
den MalRnahmen des Jobcenters die Ziele der Grundsicherung fur
Arbeitsuchende erreicht werden kdnnen.

In welcher Form dieses personliche Gesprach gefihrt wird, ist unter
Berlicksichtigung aller Umstande des Einzelfalls zu entscheiden.
Hierbei kann auch von alternativen Formen der Kontaktaufnahme
Gebrauch gemacht werden (z.B. telefonische Kontaktaufnahme o-
der aufsuchende Formen, einschlieRlich Outbound).

Dabei ist adressatengerecht die passende Kommunikationsform
auszuwahlen. Soweit aus der bisherigen Zusammenarbeit mit der
leistungsberechtigten Person bereits Erfahrungen zu zielfiihrenden
bzw. erfolgslosen Kommunikationsformen vorliegen, ist dieses ent-
sprechend zu bertcksichtigen.

Anhaltspunkte, die grundsatzlich fur eine Anhérung im personlichen
Gesprach sprechen, kdnnen sein: die Person hat eingeschrankte
Lese- und Schreibfahigkeiten, gesundheitliche oder psychische
Problemlagen, besondere Belastungssituationen etwa im familiaren
und/oder im finanziellen Bereich oder eine Suchterkrankung.

Um zeitnah eine sachgerechte Entscheidung tber die Pflichtverlet-
zung und deren Rechtsfolgen treffen zu kénnen, sind die erwerbsfa-
higen leistungsberechtigten Personen bereits in der Anhérung zur
Leistungsminderung zu moglichen Umstanden, die einen wichtigen
Grund oder eine auflergewdhnliche Harte darstellen kdnnten, zu be-
fragen. Auf die Vorlage geeigneter Nachweise ist hinzuweisen. Das
Ergebnis des Gesprachs ist zu dokumentieren.

Dabei sind insbesondere: Inhalt der Anhérung
(Rz. 31.39)
e der Sachverhalt der Pflichtverletzung darzustellen.

¢ Umstande, die einen wichtigen Grund belegen kénnen,
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¢ Umstande, die auf eine auliergewdhnliche Harte hinweisen
kdénnen und

e Umstande, die eine nachtragliche Erfullung der Mitwirkung
bzw. die Bereiterklarung zur Mitwirkung belegen kénnen

zu erfragen.

Im Rahmen der Anhdrung sind die leistungsberechtigten Personen
auf die Voraussetzungen einer moéglichen Verkirzung des Minde-
rungszeitraumes hinzuweisen. Die Dokumentation der Anhérung er-
folgt in einer Form, die den Anforderungen des § 24 SGB X genugt.

4.3 Beweislast

Grundsatzlich hat das Jobcenter im Rahmen des Untersuchungs- Nachweise
grundsatzes alle Umstande, die fur den Eintritt einer Minderung (Rz. 31.40)
mafgeblich sind, von Amts wegen zu ermitteln (vgl. § 20 Absatz 1

SGB X). Daher ist im Rahmen der Anhérung (siehe Kapitel 4.2) ge-

mafR § 24 SGB X auch nach Umstanden zu fragen, die flr die Beur-

teilung der Verhaltnismafigkeit von Relevanz sein konnten.

Den leistungsberechtigten Personen obliegt insoweit eine Nach-
weispflicht. Dies ist damit begriindet, dass sie Tatbestande aus ih-
rem personlichen Bereich besser nachweisen kénnen als das Job-
center. Gleiches gilt, wenn die leistungsberechtigten Personen
nachtraglich Grinde geltend machen, fur deren Aufklarung seitens
des Jobcenters mangels entsprechender zeitnaher Angaben zu-
nachst kein Anlass bestand.

Es geht zu Lasten der leistungsberechtigten Personen, wenn sie er-
forderliche Nachweise nicht erbringen.

Die leistungsberechtigten Personen sind verpflichtet, insbesondere
Umstande, die sich aus ihrer Sphare oder aus ihrem Verantwor-
tungsbereich ergeben (z. B. geltend gemachte Glaubens- und Ge-
wissensgriinde oder religiés-weltanschauliche Bindungen, wirt-
schaftliche Néte, Auswirkungen auf Mitglieder der Bedarfsgemein-
schaft), darzulegen und ggf. nachzuweisen.

4.4 AuBergewohnliche Harte

(1) Eine Minderung erfolgt nicht, wenn sie im Einzelfall eine aulRer- Definition der auBer-
gewodhnliche Harte bedeuten wirde, § 31a Absatz 3. Der Begriff der gewohnlichen Harte
auliergewohnlichen Harte ist als unbestimmter Rechtsbegriff ge- (Rz. 31.41)

richtlich in vollem Umfang Uberprifbar.

(2) Abweichend vom Regelsachverhalt muss fir eine auRergewohn-
liche Harte eine atypische Ausgangslage vorliegen und/oder eine
atypische Folge eintreten, die fir den Betroffenen einen deutlich
harteren Einschnitt bedeuten wiirde, als es die Minderung in der Re-
gel nach sich ziehen wurde.
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(3) Die Wirkung der Leistungsminderung muss in diesen Fallen ihrer
Art und Schwere nach so ungewohnlich und sein, dass im Hinblick
auf den Zweck der Mitwirkungspflicht (Minderung/Uberwindung der
Hilfebedurftigkeit oder Eingliederung in den Arbeitsmarkt) die Min-
derung schlechthin unvertretbar ware. Damit liegt eine auRerge-
wohnliche Harte insbesondere dann vor, wenn eine Minderung in
der Gesamtbetrachtung untragbar erscheint. Es muss der Ausnah-
mesituation Rechnung getragen werden, dass grundsatzlich eine
Mitwirkungspflicht erfullt werden kann, es aber in dem konkreten
Einzelfall aufgrund besonderer Umstande unzumutbar erscheint,
dass das Nichterfullen der Mitwirkungspflicht zu einer Leistungsmin-
derung flhrt.

(4) Es kommen vor allem Grinde, die zwar nicht als ,wichtig“ im
Sinne des § 31 Absatz 1 Satz 2 einzuordnen sind, der Grund des
Saumnisses sich aber objektiv nicht nachteilig auf die Zielsetzung
der Mitwirkungspflicht ausgewirkt hat, in Betracht.

(5) Insbesondere zu betrachten sind die Schwere der Belastung,
das Gewicht der Rechtfertigungsgriinde und die Frage, ob das Ziel
der Verringerung der Hilfebedurftigkeit noch erreicht werden kann.

(6) Keine ,,auRergewdhnliche Harte* begriindet die Ublicherweise mit
der Minderung von Burgergeld einhergehende Beschrankung der
zur Verfiigung stehenden Mittel, da der Gesetzgeber diese Folge
gerade bezweckt hat. Daher ist ohne das Hinzutreten atypischer
Umsténde des Einzelfalls keine ,auliergewdhnlichen Harte* anzu-
nehmen.

(7) Soweit sich die Minderung auf einen zweckgebundenen Mehrbe-
darf, insbesondere einen unabweisbaren einmaligen oder laufenden
Bedarf nach § 21 Absatz 6 oder einen Mehrbedarf fiir Schulbticher
nach § 21 Absatz 6a erstreckt, ist in jedem Einzelfall kritisch zu pru-
fen, ob die Minderung dieser gezahlten Mehrbedarfe verhaltnisma-
Rig ist. Die anlassbezogene Gewahrung dieses Bedarfs steht der
Minderung der daflir gewahrten Leistungen in der Regel entgegen.

(8) Eine Ausnahmekonstellation liegt nicht schon allein deshalb vor,
weil sich die Betroffenen schlicht weigern, an der Uberwindung ihrer
Hilfebedrftigkeit selbst aktiv mitzuwirken, und damit wissentlich die
Vorenthaltung staatlicher Leistungen in Kauf nehmen.

Beispiele:

Anhaltspunkte, die unter Beriicksichtigung des Einzelfalls auf eine au-
Rergewdhnliche Harte hindeuten kénnen:

o Drohender Verlust des Kontaktes des Betroffenen mit der ge-
meinsamen Einrichtung oder drohende Obdachlosigkeit (kontra-
produktiver Minderungsverlauf), insbesondere bei

= erheblichen psychischen Problemen,

=  Erkrankungen, die die Interaktion mit anderen Personen
stark einschranken bis unmdglich machen,
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o Gefahrdung der Restschuldbefreiung, da die Raten in der Wohl-
verhaltensphase im Rahmen der Insolvenz durch fehlende Kom-
pensationsmoglichkeit nicht bedient werden kénnen; diese Folge
konnte im Ergebnis die ganze Familie betreffen und weit Gber
den Minderungszeitraum hinauswirken,
o AuRergewdhnliche Umstéande wie familidre oder gesundheitliche
Probleme wie:
= umfangreiche Unterstltzung eines nahen Familienange-
hérigen ohne Pflegestufe und dadurch familiares oder
gesellschaftliches Unterdruckgeraten der erwerbsfahi-
gen leistungsberechtigten Person bei Erfiillung gesetz-
lich vorgesehener Mitwirkungshandlungen,
= enger zeitlicher Zusammenhang eines Vermittlungsvor-
schlages mit der Nachricht von der schweren Erkran-
kung eines nahen Angehdrigen und daher nicht sorgfél-
tiges Lesen eines Vermittlungsvorschlages.
o AuRergewodhnliche Ausgangslage, durch die Minderung in
zweckgebundene Mehrbedarfe:
» Die zusatzlich gewahrten Kosten fir Schulbiicher nach
§ 21 Absatz 6a wirden durch die Minderung nicht mehr
ausgezahlt. Die leistungsberechtigte Person kdnnte sich
die Biicher z.B. aufgrund von fehlendem bzw. nur sehr
geringem Schonvermdégen nicht mehr leisten und das
Ausbildungsziel ware mangels vorhandener Lernmittel
gefahrdet.
(9) Die auergewdhnliche Harte muss zur Uberzeugung der ent-
scheidungsbefugten Person vorliegen. Auch wenn es sich um eine
aullergewOhnliche Harte handeln muss, sind die Anforderungen da-
ran nicht zu Uberspannen. Die Bewertung ist durch die Gber den
Sachverhalt entscheidende Person entsprechend zu dokumentie-
ren.
(10) In die Prifung der auRergewdhnlichen Harte ist nicht nur die
von der Leistungsminderung betroffene Person, sondern jedes Mit-
glied der Bedarfsgemeinschaft einzubeziehen.
4.5 Nachtragliche Mitwirkung/Bereiterklarung zur Mit-
wirkung
(1) Leistungsminderungen sind nur zumutbar, wenn sie an die Ei- Eigenverantwortung
genverantwortung des Betroffenen anknipfen. Deshalb muss es (Rz. 31.42)
den Betroffenen tatsachlich méglich sein, die Minderung existenzsi-
chernder Leistungen durch eigenes Verhalten abzuwenden oder die
Voraussetzungen dafur zu schaffen, die Leistung auch nach einer
Minderung wieder zu erhalten.
(2) Daher ist eine Leistungsminderung in der Gesamtbetrachtung Gesamtbetrachtung
nur zumutbar, wenn sie grundsatzlich nicht eintritt bzw. endet, so- (Rz. 31.43)

bald die Mitwirkung erfolgt oder die zuklinftige Bereitschaft ernsthaft
und nachhaltig erklart wird. Die Erklarung muss dabei ernst gemeint
und glaubhaft sein. Sie ist zu akzeptieren, wenn keine Anhalts-
punkte vorliegen, aus denen sich die mangelnde Ernsthaftigkeit und
Glaubhaftigkeit ergibt. Die Milderung der Leistungsminderung kann
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nicht davon abhangig gemacht werden, ob der Pflichtverstol3 noch
geheilt werden kann oder nicht. Auch wenn die erwerbsfahige leis-
tungsberechtige Person bereits in der Vergangenheit seine Pflichten
nach dem SGB Il verletzt und bereits eine entsprechende Erklarung
abgegeben hat, ist eine Milderung nicht von vornherein ausge-
schlossen. Es sind dann ggf. jeweils hdhere Anforderungen an die
Ernsthaftigkeit und Glaubwurdigkeit zu stellen. Es bedarf einer prog-
nostischen Einschatzung, ob die Erklarung den Ruckschluss er-
laubt, dass der Leistungsberechtigte in Zukunft seinen Pflichten
nachkommen wird und es sich nicht nur um eine formelhafte Ab-
sichtserklarung handelt. Hierbei sind die Umstande im Einzelfall zu
wurdigen. Die Minderung ist dann unverzuglich zu beenden; soweit
der Minderungszeitraum mindestens einen Monat betragen hat, an-
dernfalls nach Ablauf dieses Monats.

Wurde nach den zuvor genannten Grundsatzen die Leistungsmin-
derung verklrzt, kann diese Entscheidung nicht rickgangig ge-
macht werden, auch wenn die leistungsberechtigte Person ihre Ab-
sichtserklarung nicht erfullt. Fir eine weitere Leistungsminderung
braucht es eine erneute Pflichtverletzung. Wird nach der Absichtser-
klarung die zugesagte Mitwirkung unterlassen, ist der Eintritt einer
Leistungsminderung umfanglich neu zu prifen.

4.6 Nichterwerbsfahige leistungsberechtige Person

(1) Die fur die erwerbsfahigen leistungsberechtigten Personen beim Nichterwerbsfahige
Birgergeld nach § 19 Absatz 1 Satz 1 vorgesehenen Leistungsmin- Leistungsberechtigte
derungen gelten eingeschrankt auch fir nicht erwerbsfahige Ange- Personen

horige, die Blrgergeld nach § 19 Absatz 1 Satz 2 beziehen, § 31a (Rz. 31.44)

Absatz 5. Fir diese gelten § 31a Absatz 1 bis 4 bei Pflichtverletzun-
gen nach § 31 Absatz 2 Nummer 1 und 2 entsprechend.

(2) Leistungsminderungen sind bei nicht erwerbsfahigen leistungs- Voraussetzungen
berechtigten Personen festzustellen, wenn diese (Rz. 31.45)

¢ nach Vollendung des 18. Lebensjahres ihr Einkommen oder
Vermdgen in der Absicht vermindern, die Voraussetzungen
fur die Erhéhung des Burgergeldes nach § 10 Absatz 1
Satz 2 herbeizuflhren oder

e trotz Belehrung Uber die Rechtsfolgen ein unwirtschaftliches
Verhalten fortsetzen.

. e Beratungsangebot
4.7 Beratungsangebot fiir unter 25jahrige u25

Nach § 31a Absatz 6 sollen erwerbsfahige Leistungsberechtigte, die (Rz. 31.46)

das 25. Lebensjahr noch nicht vollendet haben, innerhalb von vier
Wochen nach Feststellung einer Leistungsminderung ein Beratungs-
angebot erhalten, in dem die Inhalte des Kooperationsplans Uberprift
und bei Bedarf fortgeschrieben werden. Das Beratungsangebot er-
folgt ohne Ankiindigung von Rechtsfolgen.

Mit dem Beratungsangebot soll vermieden werden, dass jingere
Leistungsberechtigte nach einer Leistungsminderung den Kontakt
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zum Jobcenter abbrechen und somit fir die Unterstitzungsleistun-
gen der Jobcenter nicht mehr zu erreichen sind. Durch das Angebot
sollen die Leistungsberechtigten die Mdglichkeit erhalten, das Ver-
trauensverhaltnis zum Jobcenter aufzubauen. Gleichzeitig stellt die
Annahme des Angebotes eine Bereiterklarung zur Mitwirkung dar,
nach der die Leistungsminderung aufzuheben ist.

Das Beratungsangebot soll sich an den individuellen Bedarfen des
Einzelfalls ausrichten. Die Jobcenter sollen dabei auch prifen, ob
den Leistungsberechtigten Eingliederungsleistungen nach § 16 Ab-
satz 1 Satze 2 bis 4 oder §§ 16a bis 16k angeboten werden kdénnen.
Dies gilt insbesondere fur die ganzheitliche Betreuung nach § 16k.
Die Teilnahme an dieser MalRinahme ist freiwillig. Dabei ist auch zu
prufen, ob die Méglichkeiten zur Férderung schwer zu erreichender
junger Menschen nach § 16h erfiillt sind. Grundsatzlich kénnen aber
auch andere MalRnahmen aus dem Leistungsportfolio des SGB I
beziehungsweise SGB Il in Betracht kommen, soweit die individuel-
len Férdervoraussetzungen erfillt und sie im Einzelfall eine sinn-
volle und bedarfsgerechte Férderung darstellen.

4.8 Schlichtungsverfahren

Soweit ein Schlichtungsverfahren durchgefihrt wird, ist in diesem
Zeitraum nach § 15a Absatz 3 eine Leistungsminderung wegen ei-
ner Pflichtverletzung nicht moéglich. Das gilt fiir alle Tatbestande des
§ 31.

Wurde die Minderung bereits vor Einleitung des Schlichtungsverfah-
rens per Verwaltungsakt festgestellt, bleibt diese grundsatzlich be-
stehen. Entscheidend ist, dass die Pflichtverletzung und der Minde-
rungsbescheid vor Einleitung des Schlichtungsverfahrens erfolgten.
Eine Verkirzung des Minderungszeitraums nach den Regelungen
des § 31b Absatz 2 Satz 2 ist mdglich (vgl. Rz. 31.53).

In dem Zeitraum des Schlichtungsverfahrens erfolgte Pflichtverlet-
zungen kénnen auch nicht nachtraglich innerhalb des Zeitraumes
nach § 31b Absatz 1 Satz 3 zu einer Minderung fuhren.

Auf die Information zu § 15a wird erganzend verwiesen. Beginn und
Ende des Schlichtungsverfahrens sind in Kapitel 3.4 dieser Informa-
tion ndher geregelt.

5. Beginn und Dauer der Minderung (§ 31b)

(1) § 31b bestimmt die Dauer der in § 31a geregelten Rechtsfolgen
bei Pflichtverletzungen. Die Minderung des Burgergeldes nach § 19
Absatz 1 Satz 1 tritt kraft Gesetzes ein und ist auf jeweils héchstens
drei Monate festgelegt (siehe Rz. 31.52).

(2) Ein die Pflichtverletzung und die Minderung der Leistung fest-
stellender VA wird mit seiner Bekanntgabe wirksam (§ 37 i. V. m.
§ 39 SGB X); die Leistungsminderungen treten grundsatzlich mit
Beginn des Folgemonats ein.
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Beispiele:

a) Ein Minderungsbescheid wird am 29.05. erstellt und noch am gleichen
Tag zur Post aufgegeben. Am 01.06. gilt der Minderungsbescheid gem.
§ 37 Absatz 2 Satz 1 SGB X als bekannt gegeben. Der Zugang wird von
der leistungsberechtigten Person nicht bestritten. Die Leistungsminde-
rung tritt ab Beginn des Folgemonats (01.07.) ein.

b) Ein Minderungsbescheid wird am 28.05. erstellt und noch am gleichen
Tag aufgegeben. Am 31.05. gilt der Minderungsbescheid als bekannt
gegeben. Der Zugang wird von der leistungsberechtigten Person nicht
bestritten. Die Leistungsminderung tritt ab dem 01.06. ein. Ein "Verschie-
ben" des Beginns auf den 01.07., weil zum Zeitpunkt der Bescheidertei-
lung die Leistungen fiir den Monat Juni bereits angewiesen waren, ist
nicht zul&ssig.

Um Uberzahlungen zu vermeiden, sollte in diesen Fallen der Minde-
rungsbescheid so aufgegeben werde, dass er im Juni zugeht, vgl. Kapi-
tel 4.1.2. Die Leistungsminderung tritt dann ab dem 01.07. als Folgemo-
nat ein.

(3) Bei einer Leistungsminderung nach § 31 Absatz 2 Nummer 3 be-
ginnt die Minderung zeitgleich mit dem Beginn der Sperrzeit oder
dem Erléschen des Arbeitslosengeldanspruchs. Der Minderungs-
zeitraum ist abhangig von der Dauer der Sperrzeit und betragt
hdéchstens drei Monate ab der dritten Pflichtverletzung.

(4) Die Feststellung der Minderung des Leistungsanspruchs ist nur
innerhalb von sechs Monaten ab dem Zeitpunkt der Pflichtverlet-
zung zulassig, § 31b Absatz 1 Satz 3.

(5) Der Minderungszeitraum ist in Bezug zum Tatbestand der
Pflichtverletzung gestaffelt und kann sich durch die nachtragliche
Erfullung der Mitwirkung bzw. Bereiterklarung zur Mitwirkung redu-
zZieren.

Der Minderungszeitraum betragt

1. in den Fallen des § 31a Absatz 1 Satz 1 (erste Pflichtverlet-
zung) einen Monat,

2. inden Fallen des § 31a Absatz 1 Satz 2 (zweite Pflichtverlet-
zung) zwei Monate und

3. inden Fallen des § 31a Absatz 1 Satz 3 (ab der dritten
Pflichtverletzung) jeweils drei Monate.

Beispiel:

Die leistungsberechtigte Person weigert sich im April eine zumutbare Ar-
beit aufzunehmen. Daraufhin wird nach erfolgter Anhérung eine Leis-
tungsminderung wegen einer Pflichtverletzung nach § 31 Absatz 1

Satz 1 Nummer 2 ab dem 01.06. ausgesprochen.

- Die Minderungsdauer betragt nach § 31a Absatz 1 Satz 1 einen Mo-
nat (01. bis 30.06.).

Im Juni lehnt dieselbe Person ein weiteres zumutbares Arbeitsangebot
ab. Daraufhin wird nach erfolgter persénlicher Anhérung eine weitere
Leistungsminderung wegen einer Pflichtverletzung nach § 31 Absatz 1
Satz 1 Nummer 2 ab dem 01.08. ausgesprochen.
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- Die Minderungsdauer betragt nach § 31a Absatz 1 Satz 2 zwei Mo-
nate (01.08. bis 30.09.).

Eine daraufhin zugewiesene zumutbare MaRnahme zur Eingliederung in
Arbeit hat diese leistungsberechtigte Person am 15.08. nicht begonnen
Daraufhin wird nach erfolgter personlicher Anhérung eine weitere wie-
derholte Leistungsminderung wegen einer Pflichtverletzung nach § 31
Absatz 1 Satz 1 Nummer 3 ab dem 01.09. ausgesprochen.

- Die Minderungsdauer betragt nach § 31a Absatz 1 Satz 3 drei Monate
(01.09. bis 30.11.).

Hinweis:

Da hier im September mehrere Leistungsminderungen zeitgleich eintre-
ten, ist die Minderungshéhe in Summe auf hochstens 30 Prozent des
maRgebenden Regelbedarfs begrenzt (vgl. Randzeichen 31.31).

Dieselbe leistungsberechtige Person lehnt erneut eine zumutbare Arbei-
tet zum 01.10. des Folgejahres ab. Daraufhin wird nach erfolgter Anhé-
rung eine Leistungsminderung wegen einer Pflichtverletzung nach § 31
Absatz 1 Satz 1 Nummer 2 ab dem 01.11. des Folgejahres ausgespro-
chen.

- Die Minderungsdauer betragt nach § 31a Absatz 1 Satz 1 einen Mo-
nat, da seit dem Beginn des vorangegangenen Minderungszeitraums
mehr als ein Jahr vergangen ist.

In den Féllen des § 31a Absatz 1 Satz 6 ist die Minderung ab dem
Zeitpunkt der Pflichterflllung oder der Erklarung der Bereitschaft zur
Pflichterflllung aufzuheben, soweit der Minderungszeitraum min-
destens einen Monat betragen hat, andernfalls nach Ablauf dieses
Monats. Nach Ablauf des ersten Monats fihrt dies dazu, dass die
Leistungsminderung ggf. untermonatlich taggenau aufzuheben ist.

Hat das Jobcenter Uber eine Verkurzung der Minderungsdauer ent-
schieden, ist bei einem Umzug auch das aufnehmende Jobcenter
an diese Entscheidung gebunden. Ein Umzug in den Zustandig-
keitsbereich eines anderen Jobcenters andert nicht den kalender-
maRigen Ablauf der Leistungsminderung.

(8) In den Fallen der Leistungsminderung oder Streichung besteht
kein Anspruch auf erganzende Leistungen nach dem SGB XII,
§ 31b Absatz 3.

(9) Zum Umgang mit einer moglichen Aufrechnung oder einer lau-
fenden Aufrechnung wahrend eines zeitgleichen Minderungszeit-
raums wird auf die FW zu § 43 verwiesen.

6. Dokumentation

Alle entscheidungserheblichen Tatsachen sind zu dokumentieren.

Wird ein Minderungsbescheid erlassen, so hat dieser deutlich er-
kennen zu lassen, welche Umstande die Behdrde bei der Auslibung
des Ermessens berucksichtigt und wie sie diese bewertet hat (§ 35
Absatz 1 Satz 3 SGB X).
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