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Datenschutz bei der Bundesagentur fiir Arheit, Familienkasse Nardrhein-Westfalen West
Beschwerde des Herrn

Sehr geehrter Herr Schilz,

mit Schreiben vom 29.01.2021 teilten Sie mit, der cbengenannte Beschwerdefilhrer sei
rumanischer Staatsbirger und lebe seit 2012 mit einer kurzen Unterbrechung (von April bis
Juni 2018) in Deutschland. Bis April 2018 habe er bei der Familienkasse Nordrhein-Westfalen
West Kindergeld bezogen.

Bei seiner ermeuten Antragstellung im Juni 2020 habe die Familienkasse mehrfach verschie-
deng Unterlagen und Nachweise angefordert. Teilweise seien Unterlagen, die er bereits ein-
gereicht habe, nochmals angefordert worden. Zum anderen seien Unterlagen angefordert ha-
ben, die in keinerlei Zusammenhang zur Prifung des Anspruchs auf Kindergeld stlinden. Hie-
rauf habe der Petent die Familienkasse mit Schreiben vom 18. Dezember 2020 hingewiesen,
woraufhin die Unterlagen mit Schreiben vom 18. Januar 2021 nochmals angefordert worden.

Nach § 63 EStG seien lediglich die fur die Leistung erheblichen Angaben zu machen,
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Es sei davon auszugehen, dass die Anforderung der Unterlagen ausschiief3lich mit der ruma-
nischen Staatsangehorigkeit des Herrn zusammenhange. Jedenfalls sei Ihnen nicht
bekannt, dass diese Unterlagen auch im Zusammenhang mit Kindergeldantragen deutscher
Staatsangehériger angefordert wiirden. Aus lhrer Sicht stelle dies eine rassistische, diskrimi-

nierende Praxis der Familienkasse Nordrhein-Westfalen West dar.

Auf meine Nachfrage hat mir die Familienkasse zum Sachverhalt Folgendes mitgeteilt.

Es trifft zu, dass der Beschwerdefithrer ruméanischer Staatsangehdriger ist. Er hat bis April
2018 bei der Familienkasse Nordrhein-Westfalen West Kindergeld fur die Kinder 1, F

und S bezogen. Die Kindergeldfestsetzung wurde ab Mai 2018 aufgehoben, nachdem
der Familienkasse vom Jugendamt der Stadt Wuppertal mitgeteilt wurde, dass die Familie ins
Ausland umgezogen sei.

Im Juli 2020 hat sich der Beschwerdefuhrer dann bei der Familienkasse telefonisch gemeldet
und Antragsunterlagen angefordert. Mit Uber das Jugendamt eingereichtem Antrag vom
16.07.2020 hat der Beschwerdefihrer Kindergeld fir die Kinder (geb. -2018) und
S J{geb. T 7 2012) beantragt. Auf der jewelligen Anlage Kind hat der Antragsteller an-
gegeben, dass das betreffende Kind demnéchst eine Schule besuchen bzw. zur Schule ange-
meldet wird.

Mit dem Antrag hat der Beschwerdefithrer eine behérdliche Meldung in Deutschland fur sich,
die Ehefrau und die beiden Kinder vom 13.07.2020 vargelegt (Einzugsdatum 29.06.2020).

Mit Schreiben vom 07.08.2020 hat die Familienkasse folgende Nachweise vom Antragstalier
angefordert:

» "Anlage EU" zum Antrag auf Kindergeid s,

o Arbeifgeberbescheinigung

« Lohnnachweise sowie die Kontoausziige mit Lohneingang

s Arbeitsvertrag

e Nachweis iber die Krankenversicherung fir den Antragsteiler und beide Kinder

» Bescheinigung des Vermieters (einschliellich einer Bescheinigung der Anzahl/Namean
der Personen, die in dieser Wohnung leben)

+ Wohnungsmietvertrag

e Nachweis iiber Mietzahlungen (Kontoausziige, Quittungen}

+ Nebenkostenabrechnungen




» Nachwels Uber geleistete Abschlagszahlungen an den Energieversorger
» Bescheinigung des Beitragsservice von ARD, ZDF und Deutschlandradio,
» Verirag mit dem Energieversorger

* Nachweis dariiber, von welcher Stelle der Antragsteller bisher Kindergeld erhalten hat

Der Antragsteller hat daraufhin eine Arbeitgeberbescheinigung und einen Arbeitsvertrag (ge-
ringflgig entlohnte Beschaftigung ab 03.08.2020, keine Angaben zur Stundenzahl), einen
Mietvertrag ab 01.07.2020, seine Gesundheitskarte und erneut die behdrdliche Meldung ab
29.05.2020 vorgelegt.

Mit Schreiben vom 21.09.2020 hat die Familienkasse folgenden Nachweise vom Antragsteller
angefordert:

+ Arbeitgeberbescheinigung mit Angaben zur Anzahl der wichentiichen Arbeitsstun-
den

*» Lchnnachweise fur jeden Monat, in dem der Antragsteller gearbeitet hat

» Bescheinigung des Vermieters mit Anzahl/Namen der Personen, die in der Woh-
nung leben

= Verirag mit dem Energieversorger

« Nachweis (ber geleistete Abschlagszahlungen an den Energieversorger

+ Bescheinigung des Beitragsservice von ARD, ZDF und Deutschlandradio

= Nachweis iber Mietzahlungen (Kontoauszige, Quittungen)

+ Nachweis darGber, von welcher Stelle der Antragsteller bisher das Kindergeld er-
halten hat

« Schulbescheinigung fir das Kind f ab August 2020

Der Antragsteller hat daraufhin nur ein Schreiben des Sozialen Dienstes der Justiz NRW —
Bewahrungshilfe vorgelegt. Aus dem Schreiben geht hervor, dass die Ehefrau des Antragstel-

lers dort im Rahmen der Bewahrungsaufsicht betreut wird.

Cie Familienkasse hat dem Antragsteller das Schreiben vom 21.09.2020 am 26.10.2020 er-
neut zugeschickt, nachdem der Antragsteller dies telefonisch angefordert hatte.

Der Antragsteller hat dann vorgelegt:

» Auiftrag zur Stromlieferung an die im Mietvertrag genanntz Anschrift ab 01.08.2020
» erneut die Meldebescheinigung ab 29.06.2020



« erneut den Arbeitsvertrag

« die Personalausweise fiir sich, die Ehefrau und die Kinder

« seine Gesundheitskarie

o Geburtsurkunden fiir sich und die Kinder

» Barzahlungsquittungen fir gezahlten Lohn fiir August und September 2020
« Gehaltsabrechnungen fir August und September 2020

Auferdem hat der Antragstelier ein Schreiben des &ltesten Sohnes vorgelegt, mit dem dieser
bestitigt, dass der Vater in der Zeit von Juni 2018 bis April 2020 bei ihm gewohnt habe. Tele-
fonisch hat er am 08.12.2020 mitgeteilt, dass die Schulbescheinigung nachgereicht wird.

Mit Schreiben vom 10.12.2020 hat die Familienkasse folgenden Nachweise angeferdert:

- Arbeitgeberbescheinigung und sinen aktuellen Lohnnachweis

» Bescheinigung des Vermieters mit Anzahl/Namen der Personen, die in der Woh-
nung leben

» Nachweis Uiber Mietzahlungen (Kontoausziige, Quittungen)

= Vertrag mit dem Energieversorger,

+ Nachweis lUber geleistete Ai:-schlagszahlungen an den Energieversorger

- Bescheinigung des Beitragsservice von ARD, ZDF und Deutschlandradio,

« Nachweis dartber, von welcher Stelle er bisher das Kindergeld erhalten hat.

+ Schulbescheinigung ab August 2020 fir das Kind

Der Antragsteller hat daraufhin vorgelegt:

« Schulbescheinigung fur die F’ 4 ab 08,12.2020

« Schulbescheinigung vom 08.12.2020 fir den Sohn S¢

« Meldebescheinigung zur Sozialversicherung ab 29.10.2020 (Anmelding Beschaf-
tigungsbeginn)

« Einen neuen Arbeitsvertrag ab 29.10.2020

Weiter hat er mitgeteit, dass er die Arbeitgeberbescheinigung nachreichen werde. Aufterdem

gab er an, dass der die weiteren, von der Familienkasse angeforderten Nachweise nicht ein-

reichen werde, da er deren Notwendigkeit nicht sehe.

Mit Schreiben vom 18.01.2021 hat die Familienkasse die noch nicht vorgelegten Nachweise
erneut vom Antragsteller angefordert.




Der Antragsteller hat dann noch vorgelegt:

= Kontoauszug fur eine Zahlung an den Stromversorger
+ eine Mahnung des Stromversorgers (ber den gezahlten Betrag
* eine an das Jobcenter gesendete Arbeitgeberbescheinigung

» eine Bescheinigung des Vermieters Uber die gemietate Wohnung

Aulderdem hat er nochmals bereits in der Akte vorhandene Unterlagen vorgelegt {wie z.B. die
Personalausweise und Geburtsurkunden der Kinder, den Mietvertrag, die behérdliche Mel-
dung ab 28.6.2020). Die weiteren von der Familienkasse angeforderten Unterlagen hat der
Antragsteller nicht mehr vorgelegt.

Eine Entscheidung Uber den Kindergeldanspruch ist bislang nicht ergangen.
Datenschutzrechtlich ist dieser Sachverhalt wie folgt zu bewerten:

Die Familienkasse darf nur diejenigen Daten beim Antragstelier erheben bzw. solche Nach-
weise bei dem Antragsteller anfordemn, die zur Prifung der Voraussetzungen des Kindergeld-
anspruchs erforderlich sind.

Die Familienkasse hat die Voraussetzungen des Kindergeldanspruchs zu priffen. Dazu ist un-
ter anderem festzustellen, ob der Antragsteller einen deutschen Wohnsitz {oder gewdhnlichen
Aufenthalt) hat. Ggfs. ist von der Familienkasse auch festzustellen, ob ein Bezug zu sinem
anderen Land besteht, in dem auch Familienleistungen bezogen werden kdnnen. Bei solchen
Fallen sind ven der Familienkasse auch solche rechtlichen Vorgaben zu priifen, die sich aus
EU-Recht bzw. aus zwischen — und Uiberstaatlichen Vorschriften ergeben. Die Familienkasse
kann sich bei der Sachverhaltsermittiung der Beweismitte! bedienen, die sie (nach pflichtge-
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maéalen Ermessen) fir notwendig erachtet (§ 92 AQ).

Ausgehend vom letzten Sachverhalt in der Akte zum Vorgang und der Mitteilung, dass die
Familie im April 2018 ins Augland verzogen ist, hat die Familienkasse zunichst versucht, fest-
zustellen, cb und seit wann der Antragsteller mit der Familie (ggfs wieder) einen Wohnsitz in
Deutschiand begriindet hat. Aus den Angaben des Antragsstellers im Antrag war fur die Fa-
milienkasse nicht 2u zweifelsfrei zu entnehmen, ob und seit wann der Antragsteller, dessen im

Antrag genannte Ehefrau und die Kinder ginen Wohnsitz in Deutschland begriindet haben,
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Erst der Bevoliméchtigte des Antragstellers gab an, der Antragsteller habe sich — bis auf einen
Auslandsaufenthait 2018 — durchgehend in Deutschland aufgehalten.

Zur Anfarderung der Nachweise hat die Familienkasse jeweils eine Textvorlage aus dem in-
ternen Vorlagensystem der Bundesagentur fur Arbeit bzw. der Familienkassen genutzt. Be-
sagter Vordruck enthilt lediglich die vorformulierte Aufforderung, die im einzelnen aufgeliste-
ten Nachweise vorzulegen.

Bei der Erstellung dieser Anforderungsschreiben orientiert sich die Familienkasse im Wesent-
lichen an der Familienkasse-internen ,Arbeitshitfe zur Priifung der Anspruchsvoraussetzungen
nach § 82 Abs. 1a EStG" der Familienkasse Direktion. Dort findet sich (im Punkt LA.1.} unter
der Uberschrift ,Begrindung eines Wohnsitzes oder gewdhnlichen Aufenthaltes” die Formu-

lierung:

,Die Prirfung des Wohnsitzes oder gewdhnlichen Aufenthaltes erfoigt nach der Dienstanwei-
sung des BZSt Kindergeld (DA-KG) A.2.1. Die Einreise nach Deutschiand begrindet nicht
zwingend einen Wohnsitz oder gewdhnlichen Aufenthalt, ebenso wenig die Anmeldung bei
einer deutschen Melidebehérde.

Als geeignete Nachweise kommen in Betracht:

» Bascheinigung des Vermieters (einschlielllich Anzahl/Namen der Personen, die in dieser
Wohnung leben),

» Wohnungsmietvertrag/Kaufvertrag fir Immobilien,

» Bescheinigung des Beitragsservice von ARD, ZDF und Deutschlandradio,

» Nachweis iiber Mietzahlungen (Kontoauszige, Quittungen),

» Nebenkostenabrechnungen

* Vertrag mit dem Energieversorger, Y R VI

» Nachweis tber geleistete Abschlagszahlungen an den Energieversorger,

» Abmeldebestatigung vom Einwohnermeldeamt im bisherigen Wohntand®

Die von der Familienkasse angeforderten Nachweise sind gesignet, den Wohnsitz des Antrag-

steilers festzustellen. Allerdings sind — anhingig vom Einzelfall — nicht unbedingt alle in der
Arbeitshilfe genannten Nachweise fur die zweifelsfreie Feststellung des Wohnsitzes des An-
tragstellers notwendig. Die Familienkasse Nordrhein-Westfalen-West hat aber jeweils immer
samtliche in der Arbeitshilfe genannten, mdglichen Nachweise vom Antragsteller angefordert.
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Auferdem enthalten die Anforderungsschreiben der Familienkasse keine nahere Erlauterung
zum Grund der Anforderung der Nachweise.

Die Familienkasse hat es versdumt, den Antragsteller darauf hinzuweisen, dass nicht zwin-
gend alle in dem Schreiben genannten Unterlagen eingereicht werden missen. Es hatte eines
klarstellenden Hinweises bedurft, dass nur die zur Feststellung des Wohnsitzes erforderlichen

Unterlagen vorgelegt werden miissen.
Insoweit ist die Beschwerde begriindet.

Anlasslich der Beschwerde werden derzeit verschiedene MaRnahmen gepriift, um das Ver-
fahren zu optimieren und datenschutzkonform zu gestalten. Dies bedarf einer Abstimmung mit
der Fachaufsicht (Bundeszentralamt fur Steuern) und wird daher noch einige Zeit in Anspruch

nehmen.

Soweit die Familienkasse weitere Unterlagen angefordert hat, die nicht zur Feststellung des
Wohnsitzes dienen, ist deren Anforderung nicht zu beanstanden. Unter anderem hat die Fa-
milienkasse auch den Vordruck KG51 — ,Antrag auf Kindergeld — Anlage Ausland® vom An-
tragsteller angefordert. Darin macht der Antragsteller Angaben, aus denen die Familienkasse
entnehmen kann, ob ggf. ein Anspruch auf Familienleistungen in einem anderen Land beste-
hen kann. In derartigen Fallen ist von der Familienkasse unter anderem zu priifen, welches
Land vorrangig Familienleistungen zahlt. Nachdem der Antragsteller 2018 mit der Familie ins
Ausland verzogen ist, bestand fUr die Familienkasse Anlass zur Prifung, ob Kindergeldbe-
rechtigte oder Kinder in einem anderen Land leben und dort ggf. Anspruch auf Familienleis-

tungen besteht.

Anhaltspunkte fiir eine rassistische oder diskriminierende Praxis der Familienkasse vermag

ich nicht zu erkennen.

Mit freundlichen GriuRen

Im Auftrag



